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Na EQUIWASH, LDA., assumimos o compromisso de prestar um serviço de qualidade na 

comercialização de produtos e equipamentos, assegurando assistência técnica especializada e 

soluções à medida das necessidades dos nossos clientes. 

Trabalhamos diariamente com base num sistema de gestão da qualidade eficaz e orientado para a 

melhoria continua: 

• Satisfação do Cliente – Superar expectativas, garantindo um serviço rigoroso, responsável e de 

confiança. 

• Valorização das Pessoas – Investir na formação contínua, motivação e bem-estar da nossa 

equipa. 

• Ética e Transparência – Cumprir os compromissos assumidos com integridade e seriedade. 

• Competência Técnica – Atualizar e aplicar os conhecimentos, promovendo inovação e 

eficiência. 

• Melhoria Contínua – Aperfeiçoar constantemente os nossos processos, produtos e serviços. 

• Conformidade – Cumprir todos os requisitos legais, regulamentares e normativos aplicáveis. 

Acreditamos que a qualidade é um compromisso coletivo que envolve todos os colaboradores, 

parceiros e partes interessadas. Este compromisso fortalece relações, gera valor e promove a melhoria 

contínua e resultados sustentáveis. 

Política da Qualidade 


